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1. RESUM DEL PROCES PARTICIPATIU L’HON DELS
BARRIS

1.1. Resum metodologic

L’HON de Ciutat i | L’HON dels Barris

El febrer de 2013 I'Hospitalet de Llobregat va iniciar un procés de reflexio
estrategica participativa amb la ciutadania per tal d’assentar les bases de la
tercera transformacié de la ciutat. En aquest procés, anomenat L’Hospitalet
ON. El futur per endavant, van participar durant els vuit mesos segients més
de 6.000 persones a les xarxes socials i unes 1.200 persones presencialment,
entre els quals hi havia ciutadania a titol individual, experts, associacions
veinals, entitats, comerciants, organitzacions empresarials i sindicals de la
ciutat i treballadors de I'Ajuntament de I'Hospitalet de Llobregat.

L’Hospitalet ON neix, per tant, com un procés participatiu en el qual tots els
ciutadans i totes les ciutadanes del municipi puguin expressar les seves idees i
propostes per imaginar com ha de ser la nostra ciutat d’aqui a 15 anys i quina
podria ser la millor estratégia per fer realitat aquesta visié de futur.

El document de directrius estratégiques sorgit del procés participatiu estableix
el seguent objectiu estrategic general: fer la tercera transformacié de
I'Hospitalet per millorar I'ocupacid, la cultura, I'educacié i el benestar dels
ciutadans i de les ciutadanes i ser una ciutat capdavantera en el
desenvolupament econodmic i cultural de I'area metropolitana, donant serveis a
I'area i a la resta del pais.

El propi document de directrius estrategiques marca la voluntat de continuar a
nivell de barris amb el procés de reflexié estrategica iniciat amb la primera
etapa de L’Hospitalet ON. El futur per endavant.

Tenint en compte aquest punt de partida, durant I'any 2017 I'’Ajuntament de
I'Hospitalet de Llobregat ha dut un nou procés participatiu sota el nom “L’HON
dels Barris”, posant el focus en la definicio de la visio de futur dels diferents
Districtes i Barris de la Ciutat.
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Objectius del procés participatiu ’HON dels Barris

El procés participatiu, obert a tota la ciutadania interessada en la millora dels
barris de la ciutat, va tenir els seguents objectius:

Objectiu general (OG)

OG-01 Realitzar un procés de reflexio estrategica participativa als
Districtes i Barris de la Ciutat per generar una visié compartida amb
la ciutadania sobre el posicionament i objectius de futur de cada
Districte i Barri dins de la ciutat i les estrategies a impulsar per tal

d’assolir-los.

Objectius associats (OA)

OA-01 Alinear els objectius dels
Districtes i els Barris amb
I'estratégia global de ciutat a partir
d’'una visi6 compartida amb la
ciutadania

OA-03 Posar en valor la forca de
societat civil a 'Hospitalet, tant les
entitats com la ciutadania a titol
individual

OA-05 Potenciar i activar els
Consells de Districte com a motor
de la participacié al barri.

OA-02 Afavorir I'especialitzacio /
“‘marca” de qualitat dels Districtes
i Barris com a element de
competitivat

OA-04  Aprofundir en les
dinamiques de govern obert i
transparent que aposta per la
participacié ciutadana

OA-06 Promoure activament la
pluralitat, cohesio social,
convivencia i coresponsabilitat
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Calendari i canals del procés participatiu L’HON dels Barris

CALENDARI L'HON DELS BARRIS
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1.2. Taula de dades de participaci6

QUESTIONARIS REBUTS

Total DT IV 612 (11,87% del total de Ciutat)

Total Ciutat 5.154

DISTRIBUCIO DELS QUESTIONARIS REBUTS AL DISTRICTE IV

Qiuestionaris rebuts

m La Florida

 Les Planes
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PROPOSTES REBUDES

Total DT IV 1.192 (12,64% del total de Ciutat)*
*Un mateix qlestionari pot incloure diverses
propostes

Total Ciutat 9.432

DISTRIBUCIO DE LES PROPOSTES REBUDES AL DISTRICTE IV

Propostes rebudes

M La Florida

I Les Planes
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QUESTIONARIS REBUTS SEGONS LLOC DE RESIDENCIA: VIUS AL BARRI?

La Florida (n=509) Les Planes (n=103)

= No
m No

St
msi

Total DT IV (n=612) Total Ciutat (n=5.154)

B No
msi
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QUESTIONARIS REBUTS SEGONS SEXE | EDAT

La Florida (n=509)
65+ 30 _ 43
50-64 44 _ 68
3549 76 _ @0 H Dona

i Home
- " —
18-24 22 - 26
0-17 13 F 13
150 100 50 0 50 100 150
Les Planes (n=103)
- . -
" . o I
B B Dona

20 15 10 5 0 5 10 15 20
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Total DTI IV (n=612)

o5 o _—
- B Dona
18-24 47 - 44
0-17 24 F 19
T
300 200 100 0 100 200 300
Total Ciutat (n=5.154)
_ ® Dona
Home
18-24 305 - 306
0-17 130 F 103
T
1500 1000 500 0 500 1000 1500
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1.3. Estructura del document

El present document és la sintesi dels resultats del procés participatiu
I'Hospitalet ON dels Barris, dut a terme per I'’Ajuntament de I'Hospitalet de
Llobregat durant la primera meitat de I'any 2017.

El document pretén ser un recull agregat de les aportacions rebudes a través
dels canals presencials i virtuals emprats al llarg del procés participatiu. Tot i la
dimensié quantitativa del procés participatiu, amb més de 9.000 propostes
rebudes, cal posar en valor també les aportacions qualitatives realitzades en el
marc dels tallers participatius. Aquestes darreres han estat especialment
rellevants per tal d’elaborar la visié de futur dels barris de la nostra ciutat.

L’informe conté la seguent informacio:

e El districte en xifres: recull les principals dades socioeconomiques a
nivell de districte i de barri. Aquest capitol serveix per emmarcar el perfil
de cada territori i ha estat elaborat a partir de I'Anuari Estadistic de la
Ciutat de L'Hospitalet, amb dades de 2016.

e Visio de futur i prioritats del territori: la visio de futur conforma el relat
de barri elaborat a partir de les aportacions als tallers presencials amb
veins i veines. Aquesta visid és un conjunt de trets distintius de cada
barri i els seus pilars de futur.

L’apartat de prioritats del territori recull de forma agredada els ambits de
treball de futur que han estat prioritzats per part de la ciutadania
implicada en el procés particiaptiu.

Es pot consultar el detall dels tallers de visié i de les prioritzacions
ciutadanes a: www.lhon-participa.cat

¢ Sintesi de les propostes d’actuacions: en aquest cas s’agrupen i es
presenten de forma ordenada les propostes d’actuacions rebudes.
Concretament es mostra el nombre de propostes recollides, les linies
d’actuacié que es consideren més rellevants, aixi com un resum de les
accions concretes més destacades.

Es pot consultar el detall de totes les propostes rebudes a: www.lhon-
participa.cat

e Dinamica de seguiment i actualitzacio: finalment, es planteja la
dinamica que s'utilitzara per tal de desplegar i operativitar els resultats
gue es deriven del procés participatiu.

L’HON dels Barris: Resultats DT IV — La Florida, Les Planes- 11


http://www.l-h.cat/laciutat/265283_1.aspx?id=1
http://www.l-h.cat/laciutat/265283_1.aspx?id=1
http://www.lhon-participa.cat/
http://www.lhon-participa.cat/
http://www.lhon-participa.cat/

Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia wlh on ue's
Regidoria de Participacio Ciutadana :

2. EL DISTRICTE EN XIFRES

Informacié del Districte IV de la ciutat de I'Hospitalet Any 2016
Superficie: 0,8 Km2. Els barris que el formen sén La Florida i Les Planes.
105 1
Habitants: 44,073 100
Densitat h/Km2: 55076 95 4 Homes Dones
Taxa creixement respecte any 90
anterior: LS 85 4
Variacié anual de la poblacio: 441 80 4
Estructura de la poblacio 75 1
70 1
Grups d'edat Total H D 65 -
0-2 anys 1.258 657 601 22 1
3-16 anys 5.870 2997 2873 50
17-24 anys 3.857 1.951 1.906 :g :
2549 anys 17.221 8883 8338 35
30 A
50-64 anys 7.447 3.569 3878 25
65-79 anys 5.439 2.353 3.086 20 +
15 4
80i+ 2.981 1.147 1.834 10 4
Total 44.073 21.557 22,516 54
0 -
Edat mitjana 4178 ' : ' ' ‘
de la poblacio s 1,25 1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,25
Moviments de poblacio Lloc de naixement de la poblacio
Altes naixement 425 Estranger 41,62%
Baixes per defuncié 405 Catalunya 35,40%
Altes al municipi 4.096 Andalusia 10,47%
Baixes del municipi 2620 Extremadura 2,87%
Taxa de natalitat 9,64 Castella-la Manxa 2,20%
Taxa de mortalitat 919 Galicia 2,12%
Creixement natural 20 Castella i Lleo 2,04%
Creixement migratori 1.476

Poblacié estrangera

Nivell d'instrucci¢ %, Padrog, 12 o més anys

12.806 29,06%
Estudis incomplets 35,86%
% principals nacionalitats / total ciutat

Primaris i secundaris 30,30%
Grau mitja i superior 21.85% Marroc 3.81%
Estudis universitaris 7.46% Bolivia 3,69%
No consta 4.53% Equador 277%
Pakistan 2 56%
2,46%

Mercat de treball Republica Dominicana
Poblacio en edat de treballar, 16-64 anys Habitatge

Cens INE 2011

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

2016 28.960 85,71% Habitatges principals 14.910
Cens INE 2011 23.965 63,59% Habitatges secundaris 315
Activitat de la poblacid, Cens INE 2011 Sense ocupacié 1.850
Actius 20.080 Inactius 17.600 Vehicles 2016
Ocupats 13165 Jubilats incap. 8.990 Vehicles % nombre de vehicles
Desocupats 5395 Escolars i est. 5635 Turismes 69,68% 9.183
Busquen 1a ocup. 1.520 Altres 2975 Motocicletes 21.58% 2.844

Font: Informaci¢ estadistica de la Ciutat de 'Hospitalet de Llobregat, 2016
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Informacié del barri del la Florida de Ia ciutat de I'Hospitalet Any 2016

Superficie: 0,38 Km2. Forma part del Districte IV.

Habitants: 28.195
Densitat h/Km2: 74.601 100 Homes i Deones
Taxa creixement respecte any o 95
anterior: LhELE 90 4
Variacié anual de la poblacié: 169 85 -
.. 80 4
Estructura de la poblacio 75 -
Grups d'edat Total H D 70 1
65 -
0-2 anys 796 425 37 60 -
3-16 anys 3.712 1.874 1.838 55
50
17-24 anys 2.409 1222 1.187 45
2549 anys 11.037 5614 5423 40 +
35 4
50-64 anys 4.639 2.207 2432 30 -
65-79 anys 3.561 1.540 2.021 25 1
20 4
80+ 2.041 789 1.252 15 -
Total 28.195 13.671 14.524 10 7
5 -
Edat mltjana. . 42,11 04 i [ i ]
de la poblacié
1,25 1,00 0,50 0,00 0,50 1,00 1,25
Moviments de poblacio . ..
P Lloc de naixement de la poblacio
Altes naixement 266
Baixes per defuncié 281 Estranger GHRPLE
Altes al municipi 2649 Catalunya 34,68%
Baixes del municipi 1658 Andalusiz U3120
Taxa de natalitat 043 Extremadura 2,99%
Taxa de mortalitat 997 Castella-la Manxa 2,28%
Creixement natural -15 Galicia 2,25%
Creixement migratori 991 CastellaiLleo 2,14%
Poblacio estrangera
Mercat de treball 8996 20.18%
Poblacié en edat de treballar, 16-64 anys % principals nacionalitats / total ciutat
2016 18.357 65,11% Bolivia 4.45%
Marroc 3,11%
Vehicles 2016 Equador 2 85%
Vehicles % nombre de vehicles Republica Dominicana 2,60%
N Pakistan 2.43%
Turismes 69,44% 5810
Motocicletes 21.68% 1.814 Nivell d'instruccio %. Padré, 12 o més anys
Estudis incomplets 35,46%
Habitatge Primaris i secundaris 30,45%
Total habitatges segons padré 2016: 10.931 Grau mitja i superior 21.97%
Estudis universitaris 7.70%
Mitjana d'ocupacic dels habitages: 2,58 pers./hab.ocupat
No consta 4 42%
Font: Informacié estadistica de la Ciutat de 'Hospitalet de Llobregat, 2016
L'HON deis Barris. Resuilais DT iV — La Fioiida, Les Pianes- 13
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Informacio del barri del les Planes de la ciutat de I'Hospitalet Any 2016

Superficie: 0,42 Km2. Forma part del Districte IV.
Habitants: 15.878 102 4
Densitat h/Km2: 37.600 95 - Homes Dones
Taxa creixement respecte any |
anterior: A %
Variacié anual de la poblacio: 272 85 1
80
Estructura de la poblacio 75
70 1
Grups d'edat Total H D 65
0-2 anys 462 232 230 60
3-16 anys 2.158 1.123 1.035 :g :
17-24 anys 1.448 729 719 45
25-49 anys 6.184 3269 2915 ;g :
50-64 anys 2.808 1.362 1.446 30 1
65-79 anys 1.878 813 1.065 :g j
80+ 940 358 582 15 4
Total 15.878 7.886 7.992 10 1
5 -
Edat mitjana. . 41,2 0 I I I I I
de la poblacio ’
1,25 1,00 0,50 0,00 0,50 1,00 1,25
Moviments de poblacié ) .
p Lloc de naixement de la poblacio
Altes naixement 159
Baixes per defuncié 124 Estranger EHHLSIE
Altes al municipi 1.447 Catalunya 36,69%
Baixes del municipi 962 Andalusia ol
Taxa de natalitat 10,01 Extremadura 2,67%
Taxa de mortalitat 7.81 Castella-la Manxa 2,05%
Creixement natural 35 Galicia 1,90%
Creixement migratori 485 CastellaiLled 1,86%

Poblacio estrangera

Mercat de treball 4580 28,84%

Poblacié en edat de treballar, 16-64 anys % principals nacionalitats / total ciutat
2016 10.603 66,78% Marroc 5,04%
Pakistan 2,80%
Vehicles 2016 Equador 2.62%
i 0
Vehicles Yo nombre de vehicles 'BOIMa 2.35%
N India 2,29%
Turismes 70,10% 3.373
Motocicletes 21.40% 1.030 Nivell d'instruccio %. Padro, 12 o més anys
Estudis incomplets 36 57%
Habitatge Primaris i secundaris 30,03%
Total habitatges segons padré 2016: 6.071 Crauimitialilsuperion U
Estudis universitaris 7,04%
Mitjana d'ocupacio dels habitages: 2,62 pers./hab.ocupat
No consta 4 72%
Font: Informacié estadistica de la Ciutat de 'Hospitalet de Llobregat, 2016
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3. VISIO DE FUTUR | PRIORITATS DEL TERRITORI

Aquest capitol mostra la visi6 de futur del territori tenint en compte les
aportacions rebudes a les sessions qualitatives presencials. Aquesta visio es
fonamenta en els trets distintius i els pilars de futur a potenciar. Aixi mateix, es
mostren els ambits de treball que es consideren prioritaris de cara als propers
anys, tenint en compte el resultat agretat dels questionaris presencials i on-line.

3.1. Visio6 de futur del territori

La visio de futur del territori la configuren 7 trets sorgits de les aportacions en
les sessions participatives:

2. Que
preserva la
1. Tolerant, vida al carrer,
amb diversitat amb més espai
de cultures i public, actiu i
bona verd
convivencia

espais |
serveis

4. Que fa culturals i

revencio 52%'3(;"%‘:'0
ront al risc de i

gentifricacio

7. Actiu pel
ue fa al teixit
d'entitats i
participatiu
6. Amb serveis

5. Que de salut

potencia el BHORCE Ulia

comerc de residencia per

barri a la gent gran
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Un territori tolerant, amb diversitat de
cultures i bona convivencia, que ha de
continuar tenint cura de gestionar la seva
diversitat per tal de mantenir la
proximitat, la bona relacié i la solidaritat
entre la gent

TRETS A DESTACAR

e Es destaca la diversitat de cultures i la necessitat de treballar per la
bona convivéncia, en un barri tolerant i amb una bona gestié de la
diversitat per part de I’Ajuntament.

Un territori que vol preservar la vida al
carrer, amb mes espai public, actiu i verd,
amb civisme, respecte i també més
vigilancia

TRETS A DESTACAR

e Un dels trets a valorar és la la bona relaci6 i1 solidaritat entre
la gent, i la vida al carrer.

e Tenint en compte aquests trets, es valora el fet d’incidir en un
territori amb més espai public actiu i verd per tal que els veins
I veines puguin gaudir dels barris, amb civisme i respecte, i
més vigilancia.

L’HON dels Barris: Resultats DT IV — La Florida, Les Planes- 16
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Un territori que necessita més espais i
serveis culturals per a totes les edats,
amb meés participacié veinal a les
activitats culturals

TRETS A DESTACAR

e S’insisteix en que, en el futur, s’han de promoure més serveis i espais
culturals per a totes les edats, amb espais i llocs polivalents per tal
de poder ubicar diferents tipus d’activitats.

e | que cal més participaci6 veinal a les activitats culturals.

Un territori que fa prevencio front al risc
de gentrificacio degut a la proliferacio
d’hotels i pisos turistics, procurant que
hi hagi habitatge assequible

TRETS A DESTACAR

e Es destaca la necessitat d’evitar la gentrificacié del barri/discticte. A
més, cal invertir en habitatge assequible, evitant la precaritzacio
social i més comunicacio i convivéncia.

L’HON dels Barris: Resultats DT IV — La Florida, Les Planes- 17
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Un territori amb comer¢ de tota la vida,
proper, actiu i atractiu, pero potenciat i
dinamitzat: “Comprar al barri és una altra
manera de fer ciutat”

TRETS A DESTACAR

e Es considera important valorar I'existéncia de comer¢ proper, actiu i
atractiu.

e Cal potenciar el comerc de tota la vida, afavorint el traspas i la
continuitat dels negocis.

Un territori que, encara que esta ben
dotat de serveis en general, necessita
serveis sanitaris meés propers, i en
particular una residéencia per a la gent
gran

TRETS A DESTACAR

e Encara que es considera important valorar I'’existéncia de molts
serveis, i bona comunicacié pel que fa al transport, es destaca la
necessitat d’ubicar serveis sanitaris més propers, i sobre tot una
residéncia per ala gent gran.

L’HON dels Barris: Resultats DT IV — La Florida, Les Planes- 18
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Un territori que ja es actiu en entitats i
participacio, pero que ha d’aconsegquir
encara mes participacio i comunicacio
amb el teixi social, donant més pes a les
entitats

TRETS A DESTACAR

e Cal posar en valor i reforcar les entitats, les activitats, i la participaci6
en funcié de les caracteristiques de cada barri

la cludad de la Darticipacton ...,

L’HON dels Barris: Resultats DT IV — La Florida, Les Planes-
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3.2. Ambits de treball prioritaris

Tenint en compte la visié de futur, i les prioritzacions rebudes durant el procés
participatiu, s’identifiquen una série d’ambits de treball prioritaris i concrets a
cada barri. Cada questionari podia incloure més d’'una prioritzacio (veure detall
a partir de la pagina seguent):

LA FLORIDA

e Al barri de La Florida s’identifica un primer conjunt de prioritats integrades
pels ambits de convivencia i civisme i de neteja.

e En segon lloc, destaquen els aspectes vinculats amb l'urbanisme i espai
public i la sanitat i salut.

e A continuacio, trobem I'educacio i formacio, I'activitat econdmica i ocupacio,
I'habitatge i els equipaments i serveis publics

¢ Finalment, apareixen les activitats d’oci, culturals i de lleure, el medi ambient i
sostenbilitat i el transport public.

LES PLANES

e A Les Planes sorgeix en primer lloc una prioritat de treball vinculada amb la
convivencia i civisme.

e En un segon ordre de prioritats apareixen la neteja, I'urbanisme i espai public
i 'activitat econodmica i 'ocupacié.

e EI tercer bloc de prioritats ve configurat per la sanitat i salut, 'habitatge,
I'educacio i formacid i els equipaments i serveis publics.

¢ Finalment trobem les activitats d’oci, culturals i de lleure, el transport public i
el medi ambient i sostenibilitat.
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Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia
Regidoria de Participacio Ciutadana

LA FLORIDA

Prioritzacios rebudes - LA FLORIDA (%)

I on dels barris

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

21,25%
18,71%
13,36%
10,88%
7,27% 6,93% 6.65%
4,90%
I 3,27% 3,21% 3,10%
Convivénciai MNeteja  Urbanismei Sanitati Educacioi  Activitat Habitatge Equipaments Activitats Medi Transport
civisme espai public salut formacid  economicai i serveis d’oci, ambient i public
ocupacio publics  culturals i de sostenibilitat
lleure
Prioritzacions rebudes
(N)
Convivencia i civisme 377
Neteja 332
Urbanisme i espai public 237
Sanitat i salut 193
Educacio i formacio 129
Activitat economica i ocupacié 123
Habitatge 118
Equipaments i serveis publics 87
Activitats d’oci, culturals i de lleure 58
Medi ambient i sostenibilitat 57
Transport public 55
Altres 8
Total general 1774
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Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia
Regidoria de Participacio Ciutadana

LES PLANES

21,65%

Convivéncia i
civisme

Ihondels

Prioritzacios rebudes - LES PLANES (%)

16,57%
14,16% 1355%
7,53%
6,63% 6,02%
5,42%
I I I ]
Neteja  Urbanismei  Activitat Sanitatisalut Habitatge  Educacidi Equipaments Activitats
espai public econdmica i formacié i serveis d’odi,
ocupacio publics  culturalside
lleure

Prioritzacions rebudes

Q)
Convivencia i civisme 72
Neteja 55
Urbanisme i espai public 47
Activitat economica i ocupacio: 45
Sanitat i salut 25
Habitatge 22
Educacio i formacié 20
Equipaments i serveis publics 18
Activitats d’oci, culturalsi de lleure 11
Transport public 10
Medi ambient i sostenibilitat 6
Altres 1
Total general 332

barris

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

3,01%
1,81%
. 0,30%
—
Transport Medi Altres
public ambient i

sostenibilitat
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@ Ajuntament de L'Hospitalet 3
Area d’Alcaldia-Presidéncia %'h on de's na"is
Regidoria de Participacio Ciutadana : )

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

4. SINTESI DE LES PROPOSTES D’ACTUACIONS

El present capitol és una sintesi de les propostes d’actuacions rebudes a
cadascun dels barris del Districte. En primer lloc, es mostra la distribucié de les
propostes segons el seu ambit tematic de referéncia. A continuacid, es
presenten les linies d’actuacio prioritzades a nivell global i per ambit tematic.
Aixi mateix, es recullen les accions concretes a desenvolupar més destacades
al llarg del procés participatiu.

4.1. Sintesi LA FLORIDA

Nombre de propostes rebudes per ambit tematic -LA FLORIDA

14 14

A

B Convivéncia i Civisme

W Urbanisme i Espai Public

W Neteja

B Equipaments i Serveis Publics

W Activitats Culturals, d'Oci i de Lleure

m Activitat Econdmica i Ocupacio

= Medi Ambient i Sostenibilitat

M Habitatge
Sanitat i Salut
™ Educacié i Formacio

Transport Public
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia
Regidoria de Participacio Ciutadana

TOP 15 de les linies d'actuacio més destacades a impulsar (per nombre

d'aportacions)

Intensificar |a vigilancia i seguretat

Desenvolupar campanyes per promoure la convivéncia i sancionar
les actituds inciviques

Millorar la neteja de I'espai public

Millorar els parcs, places i zones verdes dels barris

Augmentar el nombre de contenidors i papereres i la seva neteja

Assegurar i regular I'aparcament de vehicles

Reforgar el control d'actituds inciviques amb animals domestics

Millorar I'enllumenat de I'espai public

Millorar i mantenir les voreres

Facilitar la circulacié i complementarietat entre peatons, bicis i
resta de vehicles

Disminuir sorolls

Millorar els equipaments culturals i crear-ne de nous

Intensificar les politiques d'accid social

Desenvolupar politiques d'ocupacio

Ampliar els serveis de salut als barris, en particular I'Atencid
Primaria

Ihondels

barris

a ciudad ge fa Barticiacton ...,
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150
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@ Ajuntament de L'Hospitalet :
Area d’Alcaldia-Presidéncia &Ih n“ ﬂels ba"is
Regidoria de Participacio Ciutadana )

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions CONVIVENCIA | CIVISME - Barri LA FLORIDA

Prioritzacid de linies d'actuacid a desenvolupar
(aportacions rebudes)

intensificar la vigitancia i seguretat | -1
Desenvolupar campanyes per promoure la _ 108
convivéncia i sancionar les actituds inciviques

Reforcar el control d actituds incivigques amb

animals doméstics - 32

Potenciar la convivéncia intercultural I 7

0 S0 100 150 200 250

e Implementaci6 d’un régim

e Augment de la presencia de la Policia sancionador per a propietaris que no
Accions Local al barri, especialment de nit. recullin els excrements dels seus
destacades , s goss.os ., L
e Impuls d’'un programa de convivéncia i e Realitzacio de campanyes de civisme
d’integracio entre els veins i veines de i respecte per allo comu, reforcades
diferents origens i cultures amb agents civics al carrer

Aportacions URBANISME | ESPAI PUBLIC - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacié a desenvolupar (aportacions rebudes)

Millorar els parcs, places i zones verdes dels barris

Assegurar i regular I'aparcament de vehicles

Millorar I'enllumenat de I'espai public

Millorar i mantenir les voreres

Facilitar la circulacié i complementarietat entre peatons, bicis...
Millorar la xarxa d'espais habilitats per a gossos

Garantir un adequat manteniment de I'espai public

Millorar I'accessibilitat als barris

Introduir millores en la xarxa de clavegueram

0 10 20 30 40 50 60 70
e Instal-lacié de bancs i seients per a la e Implementacié d’'un pla de millora de
gent gran als espais verds i al conjunt paviments a la Florida (vorera i
Accions del barri. calcada)
destacades e Reorganitzacio de les places e Impuls de la infraestructura de la bici
d’estacionament per a motos, vehicles i a la Florida: bicing, carrils bici i
de carrega i descarrega aparacaments segurs
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@ Ajuntament de L'Hospitalet 3
Area d’Alcaldia-Presidéncia %'h on dels ba"is
Regidoria de Participacio Ciutadana : )

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions NETEJA - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre d'aportacions
rebudes)

Millorar la neteja de I'espai public 101

Augmentar el nombre de contenidors i papereres i la seva... 41
Intensificar la neteja d'excrements d'animals doméstics 7
Assegurar el control de plagues 13

Netejar els graffitis presents a I'espai public 1

e Implementacio d’un sistema de

e Millora del servei de neteja dels carrers . .
l contenidors soterrats a la Florida

Accions

destacades e Control de plagues de paneroles i rates e Instal-laci6 de dispensadors de
al conjunt del barri, especialment a bosses per als excrements dels
I'estiu gossos

Aportacions EQUIPAMENTS i SERVEIS PUBLICS - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacié a desenvolupar (nombre d'aportacions
rebudes)

Millorar els equipaments culturals i crear-ne de nous 21

Intensificar les politiques d'accid social 19

Promoure la practica esportiva i crear nous equipaments

. 16
esportius

Millorar i ampliar els equipaments i serveis per a la gent gran

Limitar les taxes i preus publics 7

10 15 20 25

o
%))

g e ; e Establiment de més llocs de
e Habilitacié d’un equipament cultural al A ’
o N trobada i activitats de dia per a gent
mercat amb activitats per a veins

Accions gran
destacades L o
Elaboracié d’un pla d’accié social i

e Implantacié d’'un nou espai poliesportiu . .
P pai p P comunitari al barri
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia wlh n de's na 's
Regidoria de Participacio Ciutadana - n } "I

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions ACTIVITATS CULTURALS, D’OCI i LLEURE - Barri LA FLORIDA

Prioritzacid de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre d'aportacions
rebudes)

Intensificar I'oferta cultural, d'oci i lleure adre¢ada a joves 16
Promoure l'activitat cultural, d'oci i lleure als barris 14

Intensificar I'oferta cultural, d'oci i lleure adregada a infants 7

e Elaboraci6 d’un programa d’activitats e Augment de 'oferta d’equipaments
Accions culturals de barri d’'oci adregada a nens i joves

destacades y i o
e Celebracié de més festes i activitats

lGdiques de ciutat al barri

Aportacions ACTIVITAT ECONOMICA | OCUPACIO - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar(nombre
d'aportacions rebudes)

Desenvolupar politiques d'ocupacio 19

Promoure el teixit i dinamisme comercial dels barris 1

Accions e Elaboracié d’'un pla de suport a e Implantacié d’'un programa de suport
destacades I'activitat comercial del barri a la generacio d’ocupacié
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@ Ajuntament de L'Hospitalet :
Area d’Alcaldia-Presidéncia u'h n“ dels ba"is
Regidoria de Participacio Ciutadana : )

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions MEDI AMBIENT i SOSTENIBILITAT- Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre
d'aportacions rebudes)

Disminuir sorolls 22
Incentivar el reciclatge, I'is d'energies renovables i .
entorns saludables
T T T T T
0 5 10 15 20

25
e Control del soroll nocturn provocat per e Impuls de campanyes d’educacio i
bars i discoteques (regulacié de I'hora conscienciacié ambiental,
Accions de tancament, reduccio de les llicéncies) enfocades principalment en residus
destacades
e Control del soroll provocat pel “botelléon” e Impuls d’un pla municipal de lluita
a I'Av. Catalunya i altres llocs del barri contra el canvi climatic

Aportacions HABITATGE - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre
d'aportacions rebudes)

Promoure I'habitatge social i ajudes en I'accés a
o 14
I'habitatge
Gestionar I'ocupacio il-legal d'habitatges 6
Impulsar la rehabilitacid i accessibilitat dels habitatges 6
T T T T
0 2 4 6 8 10 12 14

e Desenvolupament d’un pla d’acci6
per revertir situacions d’ocupacio
il-legal d’habitatges

16

¢ Ampliaci6 del parc d’habitatges de

: roteccié oficial
Accions P
destacades o »
e Incidéncia en la regulacié de preus

e Ajudes a la rehabilitacio d’edificis del mercat de lloguer
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia %'h n de's na 's
Regidoria de Participacio Ciutadana - n } "I

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions SANITAT | SALUT - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre
d'aportacions rebudes)

Ampliar els serveis de salut als barris, en particular
. e s 18
|'Atencio Primaria
Promoure entorns més saludables 5
T T T T T T T T T T
0 2 4 6 8 10 12 14 16 1

g 20

e Demanda d’ampliacio dels serveis e Demanda d’'una millora de 'atenci6 a
: d’atencid primaria urgéncies de salut al propi barri
Accions
destacades i o N
¢ Demanda més serveis d’atencié
especialitzada al barri

Aportacions EDUCACIO | FORMACIO - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre
d'aportacions rebudes)

Desenvolupar i reforgar les accions de millora educativa .
(formal i no formal)
Reforgar la preséncia d'equipaments educatius de 4
qualitat als barris
Ampliar els serveis d'escola bressol 3
T T T T
0 1 2 3 4 5 6 7

8
e Construcci6 d’'una escola bressol o Ampliacié dels recursos educatius
: publica al barri adrecats a entitats del barri
Accions
destacades ) i L .
e Elaboracio d'un pla de millora e Habilitacié d’'un centre d’educacié
educativa professional
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia %'h n dels na 's
Regidoria de Participacio Ciutadana - n } "I

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions TRANSPORT PUBLIC - Barri LA FLORIDA

Prioritzacio de linies d'actuacié a desenvolupar (hombre
d'aportacions rebudes)

Ampliar i millorar la xarxa de BUS 12

Millorar el transport public 2

0 2 4 6 8 10 12 14

«  Augment de la frequéncia de pas dels e Millora del recorregut de la linia

. autobusos pel barri (especialment L16) LH1, especialment amb parada al
Accions c. Masnou
destacades e Instal-laci6 d’'una marquesina a la e Peticié a 'ATM per tal que
parada d’autobus del Mercat de la I'autobus N14 passi pel barri de la
Florida Florida
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Area d’Alcaldia-Presidéncia wlh o n3|s na -s
Regidoria de Participacio Ciutadana -s n A By "I

la cludad de la BarticIacton ...,

4.2. Sintesi LES PLANES

Nombre de propostes rebudes per ambit tematic -LES PLANES-
1
3 B Urbanisme i Espai Public
B Conviveéncia i Civisme
 Neteja
B Equipaments i Serveis Publics
N m Activitats Culturals, d'Ocii de Lleure
W Educacid i Formacio

W Habitatge

m Activitat Econdmica i Ocupacio

Transport Public

W Sanitat i Salut

= Medi Ambient i Sostenibilitat
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia %'h n dels na 's
Regidoria de Participacio Ciutadana - n } "I

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

TOP 15 de les linies d'actuacio més destacades a impulsar (per nombre d'aportacions)

Intensificar la vigilancia i seguretat

35

Millorar els parcs, places i zones verdes dels barris

[aey
co

Millorar la neteja de I'espai public

Desenvolupar campanyes per promoure la convivéncia i sancionar les
actituds inciviques

[ury
(o))

10

Assegurar i regular I'aparcament de vehicles

00

Millorar I'enllumenat de I'espai public

[=)]

Promoure la practica esportiva i crear nous equipaments esportius

Facilitar la circulacié i complementarietat entre peatons, bicis iresta de
vehicles

wu

Millorar la xarxa d'espais habilitats per a gossos

=3}

Millorar i mantenir les voreres

wui

Intensificar la neteja d'excrements d'animals doméstics

Augmentar el nombre de contenidors i papereres i la seva neteja

w

Desenvolupar politiques d'ocupacio

=

Desenvolupar i reforgar les accions de millora educativa (formali no
formal)

(95}

Promoure I'activitat cultural, d'oci i lleure als barris 3

o
wu
=
o
=
w
o
o
)
wu
w
o
w
wu

40
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Area d’Alcaldia-Presidéncia &Ih n“ ﬂels ba"is
Regidoria de Participacio Ciutadana )

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions URBANISME i ESPAI PUBLIC - Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacié a desenvolupar (aportacions rebudes)

Millorar els parcs, places i zones verdes dels barris
Assegurar iregular I'aparcament de vehicles

Millorar I'enllumenat de I'espai public

Facilitar la circulacid i complementarietat entre peatons, bicis i
resta de vehicles

Millorar i mantenir les voreres
Millorar la xarxa d'espais habilitats per a gossos
Millorar I'accessibilitat als barris

Garantir un adequat manteniment de |'espai public

40

¢ Millora del paviment de les voreres
(Av. Catalunya, c. Pins, C. Mimosa,
C. Miraflores),

e Intervencio de millora de I'enllumenat

: als Blocs Florida i carrers adjacents
Accions

destacades e Instal-lacié d’un parc infantil i més
espais verds (arbrat i parterres) a la
Placa dels Blocs Florida

Aportacions CONVIVENCIA i CIVISME - Barri LES PLANES

Prioritzacid de linies d'actuacié a desenvolupar (aportacions rebudes)

e Increment de I'oferta d’aparcament
gratuit per als residents del barri

Intensificar la vigilancia i seguretat 47

Desenvolupar campanyes per promoure |a convivéncia i
sancionar les actituds inciviques

Reforgar el control d'actituds inciviques amb animals domestics 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

e Augment de la preséncia de la Policia e Reégim sancionador per a veins que
Local al barri, especialment a peu i de deixen no dipositen residus al
Accions nit, per la zona dels Blocs Florida contenidors
destacades « Impuls d'un programa de convivéncia e Erradicacio del consum de begudes

alcoholiques al carrer i espais publics
del barri, especialment en zones
infantils

entre els veins i veines dels Blocs
Florida per reduir conflictivitat
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Area d’Alcaldia-Presidéncia u'h n“ dels ba"is
Regidoria de Participacio Ciutadana : )

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions NETEJA - Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacid a desenvolupar(nombre d'aportacions
rebudes)

Millorar la neteja de I'espai public

Intensificar la neteja d'excrements d'animals doméstics
Augmentar el nombre de contenidors i papereres i la seva neteja
Assegurar el control de plagues

Netejar els graffitis presents a I'espai public

e Augment de la freqliéncia i

desplegament de mitjans per a la neteja e Implementaci6 d’un sistema de
_ dels carrers, especialment la Placa dels contenidors soterrats a les Planes
Accions Blocs Florida
destacades e Reforcament de la neteja de les
e Desratitzacié de la Placa dels Blocs parets (grafits i pintades) i difusio
Florida del servei entre les comunitats de
veins

Aportacions EQUIPAMENTS | SERVEIS PUBLICS - Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacié a desenvolupar (nombre d'aportacions

rebudes)
Promoure la practica esportiva i crear nous equipaments 6
esportius
Millorar els equipaments culturals i crear-ne de nous 2
Limitar les taxes i preus ptiblics 1
Intensificar les politiques d'accié social 1
Ell i é 3 4 5 6 7

e Habilitacié d’una pista esportiva publica Implantacié d’'un nou equipament
Accions al barri cultural al barri
destacades

o Ampliaci6 de les places al centre
cultural dels Blocs Florida

Habilitacié d’un poliesportiu al barri

L’HON dels Barris: Resultats DT IV — La Florida, Les Planes- 34



@ Ajuntament de L'Hospitalet \
Area d’Alcaldia-Presidéncia Mlh on de's na"is
Regidoria de Participacio Ciutadana : )

a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions ACTIVITATS CULTURALS, D’OCI | DE LLEURE- Barri LES PLANES

Prioritzacid de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre d'aportacions

rebudes)
Intensificar I'oferta cultural, d'oci i lleure adrecada a joves 3
Promoure I'activitat cultural, d'oci i lleure als barris 3
Intensificar I'oferta cultural, d'oci i lleure adregada a infants 1
T T T T T T T
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5
i o . . . e Ampliaci6 de la preséncia d’espais
Accions e Elaboraci6 d’un Pla de dinamitzacio P P P

infantils i juvenils de caire

destacades cultural . .
sociocultural als Blocs Florida

Aportacions EDUCACIO | FORMACIO- Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacié a desenvolupar(nombre d'aportacions rebudes)

Desenvolupar i reforgar les accions de millora educativa (formal i no 3
formal)
Ampliar els serveis d'escola bressol 2
Reforgar la preséncia d'equipaments educatius de qualitat als barris 1
T T T
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 35
Accions e Ampliacié dels serveis d’escola e Elaboracié d’'un pla de millora
destacades bressol publica educativa
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Area d’Alcaldia-Presidéncia %'h on de's na"is
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a ciudad ge fa Barticiacton ...,

Aportacions HABITATGE- Barri LES PLANES

Prioritzacié de linies d'actuacié a desenvolupar (nombre d'aportacions

rebudes)
Impulsar la rehabilitacié i accessibilitat dels habitatges 3
Gestionar I'ocupacio il-legal d'habitatges 2
Promoure I'habitatge social i ajudes en I'accés a I'habitatge 1
T T T T T T T
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

e Desenvolupament d’un Pla d’accio
per revertir situacions d’ocupacié
il-legal d’habitatges

¢ Ampliaci6 del parc d’habitatges de
proteccid oficial
Accions
destacades

e Reconstrucci6 dels Blocs Florida

Aportacions ACTIVITAT ECONOMICA | OCUPACIO - Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre d'aportacions

rebudes)
Desenvolupar politiques d'ocupacio 3
Promoure el teixit i dinamisme comercial dels barris 1
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5
Accions e Realitzacié d’actuacions per incentivar e Elaboraci6 d’un programa de suport
destacades el comerg i que reobrin botiques a la creacié d’ocupacio, fent émfasi
tancades en els joves
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@ Ajuntament de L'Hospitalet \
Area d’Alcaldia-Presidéncia Mlh nn ﬂe's na"is
Regidoria de Participacio Ciutadana -e b

la cludad de la participacion ...,

Aportacions TRANSPORT PUBLIC - Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (nombre d'aportacions

rebudes)
Millorar el transport public 2
Ampliar i millorar la xarxa de BUS 1
T T T T T
0 0,5 1 1,5 2 2,5
Accions e Instal-lacié d’'una parada d’autobus a e Ambliacié del servei de taxi al barri
destacades la sortida del metro de la Florida P

Aportacions SANITAT | SALUT - Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacio a desenvolupar (hombre
d'aportacions rebudes)

Ampliar els serveis de salut als barris, en particular 1
I'Atencio Primaria
Promoure entorns més saludables 2
1 I I I I
0 0,5 1 1,5 2

r r

Accions e Demanda d’ampliacié dels serveis
destacades d’atencio primaria
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@ Ajuntament de L'Hospitalet \
Area d’Alcaldia-Presidéncia Mlh nn ﬂe's na"is
Regidoria de Participacio Ciutadana -e b

la cludad de la participacion ...,

Aportacions MEDI AMBIENT i SOSTENIBILITAT - Barri LES PLANES

Prioritzacio de linies d'actuacié a desenvolupar (nombre
d'aportacions rebudes)

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2
Accions e Control del soroll nocturn a la Plaga dels
destacades Blocs Florida
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia
Regidoria de Participacio Ciutadana

N on dels barris

4.3. Taula de sintesi a nivell del DISTRICTE IV

Total
La Florida Les Planes general

la cludad ge la participacion

LiINIA D’ACTUACIO
Convivencia i Civisme 363 65 428
Intensificar la vigilancia i seguretat 216 47 263
Desenvolupar campanyes per promoure la convivéncia i
sancionar les actituds inciviques 108 16 124
Reforcar el control d'actituds inciviques amb animals domestics 32 2 34
Potenciar la convivencia intercultural 7 7
Urbanisme i Espai Public 205 71 276
Millorar els parcs, places i zones verdes dels barris 62 35 97
Assegurar i regular I'aparcament de vehicles 32 10 42
Millorar I'enllumenat de I'espai public 27 8 35
Facilitar la circulacid i complementarietat entre peatons, bicis i
resta de vehicles 25 6 31
Millorar i mantenir les voreres 26 5 31
Millorar la xarxa d'espais habilitats per a gossos 16 5 21
Garantir un adequat manteniment de |'espai public 9 1 10
Millorar I'accessibilitat als barris 7 1 8
Introduir millores en la xarxa de clavegueram 1 1
Neteja 173 28 201
Millorar la neteja de I'espai public 101 18 119
Augmentar el nombre de contenidors i papereres i la seva
neteja 41 4 45
Intensificar la neteja d'excrements d'animals domestics 17 4 21
Assegurar el control de plagues 13 1 14
Netejar els graffitis presents a I'espai public 1 1 2
Equipaments i Serveis Publics 72 10 82
Millorar els equipaments culturals i crear-ne de nous 21 2 23
Promoure la practica esportiva i crear nous equipaments
esportius 16 6 22
Intensificar les politiques d'accio social 19 1 20
Millorar i ampliar els equipaments i serveis per a la gent gran 9 9
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@ Ajuntament de L'Hospitalet i
M on dels barris
Regidoria de Participacio Ciutadana ;

la cludad ge la participacion

Total
LINIA D’ACTUACIO La Florida | LesPlanes general
Limitar les taxes i preus publics 7 1 8
Activitats Culturals, d'Oci i de Lleure 37 7 44
Intensificar |'oferta cultural, d'oci i lleure adrecada a joves 16 3 19
Promoure |'activitat cultural, d'oci i lleure als barris 14 3 17
Intensificar 'oferta cultural, d'oci i lleure adregada a infants 7 1 8
Activitat Economica i Ocupacié 32 4 36
Desenvolupar politiques d'ocupacié 19 3 22
Promoure el teixit i dinamisme comercial dels barris 13 1 14
Habitatge 26 6 32
Promoure I'habitatge social i ajudes en l'accés a I'habitatge 14 1 15
Impulsar la rehabilitacio i accessibilitat dels habitatges 6 3 9
Gestionar l'ocupacié il-legal d'habitatges 6 2 8
Medi Ambient i Sostenibilitat 29 1 30
Disminuir sorolls 22 1 23
Incentivar el reciclatge, I'Us d'energies renovables i entorns
saludables 7 7
Sanitat i Salut 23 3 26
Ampliar els serveis de salut als barris, en particular I'Atencié
Primaria 18 1 19
Promoure entorns més saludables 5 2 7
Educacio i Formacio 14 6 20
Desenvolupar i reforcar les accions de millora educativa (formal
i no formal) 7 3 10
Reforcar la preséncia d'equipaments educatius de qualitat als
barris 4 1 5
Ampliar els serveis d'escola bressol 3 2 5
Transport Public 14 3 17
Ampliar i millorar la xarxa de BUS 12 1 13
Millorar el transport public 2 2 4
Total general 988 ‘ 204 1192
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@ Ajuntament de L'Hospitalet

Area d’Alcaldia-Presidéncia
Regidoria de Participacio Ciutadana

T on dels barris

Ia ciudad ge la articiacton
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